A FAPESP

FUNDACAO DE AMPARO A PESQUISA
DO ESTADO DE SAO PAULO

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Atestado Referente ao Pregao Eletrénico n® 12/2013
(Controle GI: Atestado n® 01/2014)

Atestamos, para os devidos fins, que a empresa ACAO INFORMATICA BRASIL LTDA, com sede na
cidade de S#o Paulo, cito a Rua Alfredo Egydio de Souza Aranha, 100, Bloco D, Térreo e 11°. Andar, Chacara
Santo Antonio, CEP: 04726-170, CNPJ/MF n°. 81.627.838/0001-01, executou a contento para a Fundagio
de Amparo a Pesquisa do Estado de Siao Paulo — FAPESP, instituida pela Lei n.” 5.918, de 18 de outubro
de 1960, com sede na Rua Pio XI, n.° 1.500, Alto da Lapa, em Sdo Paulo, SP, CEP 05468-901, inscrita no
CNPJ/MF sob n.° 43.828.151/0001-45, o fornecimento de subscricdes para suporte técnico ao ambiente

Oracle Enterprise Linux, para a FAPESP, objeto do Pedido de Compras/Servigos n.° 117/2013, referente
ao Pregio Eletronico n° 12/2013, Oferta de Compra n® 1011011004720130C00013 na Bolsa Eletronica de

Compras do Estado de Sdo Paulo.

Dados Complementares:

Data de Retirada do Pedido de Compra/Servigos n® 117/2013: 12/06/2013
Data de Entrega: 02/07/2013

Produtos Entregues:

| = — - -, =m W o | I
| ITTEM Produto Qtde | Tipo | Fabricante
01 " Oracle Enterprise Linux Basic §J|;puo-|:t_—~iYﬂFl___ T 18 Subscrigado | ORACLE |
| 02 Oracle Enterprise Linux Premier Support - 1YR 02 Subscricdo ORACLE

Especificagdes Técnicas Exigidas para o produto no Edital:

ITEM 1- Oracle Linux Basic Support - 1YR, PartNumber: LINUX SUP 1 YEAR 2293

QUANTIDADE = 18 (dezoito)

» Abertura de Chamados llimitado

« Acesso a patches, corregdes, patches de seguranga e alertas de seguranga,

« Acesso 24x7 a My Oracle Support (web-based, sistema de apoio ao cliente), incluindo a capacidade de fazer
solicitagbes de servigo online,

+ Acesso 24x7 para o Oracle Unbreakabie Linux Network,

» Certificacdo de Hardware,

» Direito de usar o Oracle Management Pack para Linux
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« Direito de usar o Oracle Clusterware para Oracle Linux. Para acessar e baixar Oracle Clusterware para Oracle Linux,
va para:

htttp://www.oracle, com/technetwork/database/clusterware/overview/index-086607.html
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« Direito de usar o Oracle Enterprise Manager Ops Center. Para acessar e baixar o Oracle Enterprise Manager Ops
Center, va para:

http://www . oracle.comjtechnetworkjoemjops-centerjoem-opscenter-

188778.htm|

ITEM 2 - Oracle Linux Premier Support - 1YR, PartNumber: LINUX SUP 1 YEAR 2295

QUANTIDADE = 02 (dois)

* Abertura de Chamados llimitado;

« Acesso a patches, corregdes, patches de seguranga e alertas de seguranga;

» O acesso a patches de seguranga determinados que podem ser aplicadas, enquanto seus sistemas suportados estdo
operando e que nao necessitam de um sistema de reboot3;

» acesso 24x7 a My Oracle Support (web-based, sistema de apoio ao cliente), incluindo a capacidade de fazer
solicitagbes de servigo online;

= Acesso 24x7 para o Oracle Unbreakable Linux Network;

= Certificagéo de Hardware;
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+ Backport Schedule de fixes, usando os esforgos comercialmente razoaveis, para qualquer programa Oracle Linux
lancado, a Oracle mantera a partir de um periodo de (seis) meses a contar da data em que a proxima versé&o do
programa Oracle Linux passa a estar disponivel, o Backport Schedule esta disponivel em
http:/flinux.oracle.comfbackport-schedule html;

» Direito de usar o Oracle Management Pack para Linux;

« Direito de usar o Oracle Clusterware para Oracle Linux. Para acessar e baixar Oracle Clusterware para Oracle Linux
va para:

http://iwww oracle.com/technetwork/database/clusterware/overview/index-096607.html

s Direito de usar o Oracle Enterprise Manager Ops Center. Para acessar e baixar o Oracle Enterprise Manager Ops
Center, va para:

http://www.oracle.com/technetworkfoemfops-center/oem-opscenter-

188778.html

Para todos os itens:

O suporte devera ser prestado estritamente pela empresa Oracle.

Séo Paulo, 03 de@zemﬁfé'aé 2\014.

S /

” !

/ Heraldo de Barfos
Gerencia de Informatica

Fundacao de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo

N Tel(11) 383 00

Atengdo: Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

A aceitacdo deste Atestado esta condicionada a verificacdo de sua autenticidade no sitio eletrénico
hitp://www 'r'__a_lf esp br, no indice de | Ir‘i’[af;'ﬁpq
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